
 

Política de privacidad 
(empresa) es una plataforma pública  

Recogemos datos específicos sobre ti 
 
 

1. Datos que recogemos 
 
1.1 Datos proporcionados 

Para hacer uso de nuestros productos, como lo es el uso de la aplicación, 
nosotros te pediremos datos específicos. 

● Para crear una cuenta tendrás que crear un nombre, una contraseña, una 
dirección de correo o un número telefónico, tu fecha de nacimiento, el 
idioma al cual tu prefieras, el nombre que ocupes en tu cuenta será 
siempre público, sin embargo puedes utilizar un nombre real o un 
seudónimo. 

● A través de los datos que recogemos ofreceremos una serie de anuncios 
que no tendrán acceso a tu información, significa una serie de vínculos 
externos  

● Preferencias. Cuando establezcas un orden de preferencias, nosotros 
recabamos esa información para hacer mejor tu experiencia. 

  
 
 1.2 Los datos que recogemos cuando usas la aplicación 

Cuando usas nuestros productos, recogemos datos sobre cómo usas nuestros 
productos y servicios. Los ocupamos para mejorar tu experiencia al hacer uso de 
nuestros productos y para que (la aplicación) sea un lugar seguro para todos. 
Información de uso.  

● Publicaciones y todo contenido que publiques, así como de las 
comunidades de las que formes parte [segunda versión]  

● Tus interacciones (me gusta, guardados, comentarios, descargas, 
compartidos, historial de visualizaciones, intervenciones.) [segunda beta]  

●  Cómo interactúas con otros usuarios  
● Si te comunicas con nosotros, por ejemplo por correo electrónico, 

recogeremos datos sobre su contenido. 
  Información de pago [no por ahora en la versión beta]  
  Información del dispositivo 

● Información de ip, idioma (acoplarse al idioma del celular), contactos 
[versión beta contactos no]  
 

  Información de ubicación [si] no sensible Anunciós  
  Cookies 

● Al igual que muchos sitios web, utilizamos cookies y tecnologías similares 
para recopilar datos adicionales sobre el uso del sitio web y para operar 
nuestros servicios. Las cookies no son necesarias para muchas partes de 

 



 

nuestros productos y servicios, como la búsqueda y el visionado de 
perfiles públicos. 

 
 
   
2.0 Que hacemos con tus datos  
 
 2.1 Mejorar nuestro servicios  
 

● Los datos que recogemos para mejorar y personalizar nuestros productos y 
servicios para que tengas una mejor experiencia en (nombre de la app). 
Podemos tratar los datos que recogemos dentro de la aplicación y la información 
disponible públicamente para ayudar a el algoritmo de nuestros modelos de 
aprendizaje informático o inteligencia artificial para conocer mejor al público.  

2.2 Fomentar la seguridad y la protección 
● Recogemos datos para ver por la seguridad de nuestros usuarios, servicios y tu 

cuenta. Esto puede incluir la verificación de tu identidad, la autenticación de tu 
cuenta y la defensa frente a actividades sospechas, además usos no autorizados 
y actividades ilegales y si hace falta se realizar investigaciones para hacer 
cumplir nuestras políticas y nuestras condiciones. 

 
 
2.4 Enviar información relacionadas con nuestros servicios 

● Te enviaremos información sobre los nuevos servicios o actualizaciones de 
productos y cambios en nuestras políticas y condiciones. Si te parece correcto te 
enviaremos una notificación con dicha información.  

 
2.5 Estudios. 

● Los datos que compartes con nosotros o que nosotros recogemos con el fin de 
realizar estudios, encuestas para poder resolver problemas, lo que nos ayuda a 
proporcionar y mejorar nuestros  servicios. 

 
 
 
3. Compartir datos 
 
Debe ser de tu conocimiento  las formas en que tus datos son compartidos y cómo 
puedes controlarlo. Existen cinco formas de manera general en las que compartimos tus 
datos. 
 
3.1 Cuando posteas y compartes. 

● Con el público en general. Estas aceptando que divulguemos esta información 
de manera amplia. El contenido de Ecotivista, adjuntando tu perfil (es decir, tu 
nombre/seudónimo, nombre de usuario, imagenes de perfil), está al alcance del 

 



 

público en general. El público en general no necesita iniciar sesión para ver los 
artículos publicados dentro de la plataforma. Además, este puede encontrar el 
contenido en páginas ajenas, por ejemplo, en resultados de consultas de 
búsqueda en motores de búsqueda de internet o compartidos en otros lugares 
(dependiendo de tu configuración). 
Con otros usuarios de Ecotivista. Dependiendo de tu configuración y de los 
servicios de Ecotivista que uses, compartimos:  
 

● Tus interacciones con el contenido de Ecotivista de otros usuarios, como 
tus respuestas y las personas a las que sigues. 

 
3.2 Con terceros e integraciones de terceros. 
 
              Con proveedores de servicios. Podemos compartir tu información con 
nuestros proveedores de servicios que realizan funciones y brindan servicios en nuestro 
nombre, incluidos los proveedores de servicios que nos ayudan a comprender el uso de 
nuestros servicios.  
 
Con anunciantes. Los beneficios provenientes de la publicidad nos facilitan la oferta de 
nuestros productos y servicios. Los anunciantes pueden recopilar información a partir de 
tu interacción con sus publicidades, ya sean internas o externas en Ecotivista. Por 
ejemplo, si pulsas en un enlace externo o en un anuncio que se muestra en nuestros 
servicios, el emisor o el gestor del sitio web podrá conocer que estás haciendo uso de 
Ecotivista y también podrá recopilar otros datos vinculados al anuncio en el que hayas 
hecho clic, como las funciones de su audiencia receptora y otros identificadores creados 
por Ecotivista para dicho anuncio. Además, podrá obtener información personal 
adicional a través de ti, como por ejemplo, identificadores de cookies o tu dirección IP. 
 
Colaboradores de terceros. Dependiendo de la configuración de su cuenta, si decide 
compartir sus datos, podremos compartir o divulgar su información con terceros. Si es 
de su preferencia no participar, habrá casos en los que los destinatarios de dicha 
información podrán usarla para sus propios fines independientes, además de los 
establecidos en la política de privacidad de Ecotivista. 
 
3.3 Cuando así lo exige la ley, para evitar daños o cuando es de interés público.  
 Podemos retener, utilizar, compartir o divulgar tus datos, solo si se considera razonable 
y necesario para: 
 

● Cumplir una ley, una normativa, una notificación judicial o un requerimiento 
gubernamental. 

● Garantizar la protección de cualquier individuo y proteger la seguridad o la 
integridad de nuestra plataforma, incluyendo para contribuir a evitar el correo no 
deseado o acciones abusivas o malintencionadas de terceros en nuestros 
servicios; 

 



 

● Detallar por que hemos suprimido contenido o cuentas de nuestros servicios (por 
ejemplo, por una infracción a nuestras normas); 

● Tratar problemas técnicos o fraudulentos y de seguridad; o 
● Salvaguardar nuestros derechos o propiedades, así como los derechos o 

propiedades de aquellos que utilizan nuestros servicios.  
 
Además, podemos emplear diversas señales y sus datos para deducir, 
mantener, utilizar, compartir o revelar su información de edad e identidad con el 
objetivo de cumplir con las normativas, asi como por razones de seguridad, 
protección, fraude, los procedimientos “Conozca a su Cliente (KYC)” y “Conozca 
a su empresa (KYB)”, y comprobación de identidad, dependiendo el caso. 
Asimismo, tenemos la posibilidad de compartir o divulgar su información de edad 
e identidad con nuestros aliados, proveedores de servicio y otros para estos 
propósitos.  
 
3.4 Con nuestras entidades vinculadas (afiliados corporativos) Es posible 
intercambiar información entre nuestras organizaciones asociadas para 
suministrar nuestros productos y ofrecer nuestros servicios.  
 
3.5 Como consecuencia de un cambio de titularidad 
 
Podemos divulgar, comercializar o mover información sobre ti en el contexto de 
una fusión, una compra, una reestructuración, una venta de activos o un proceso 
de competencia. Esta Política de Privacidad se aplicará a los datos personales 
que se comuniquen con la entidad nueva (tanto antes como después de la 
finalización de cualquier operación) o que se transfieran a esa entidad. 
 

 
4. Cuánto tiempo conservamos tus datos 
 
Conservamos distintos tipos de información durante distintos periodos de tiempo, 
dependiendo del tiempo que necesitemos conservarla para proporcionarle 
nuestros productos y servicios, para cumplir con nuestros requisitos legales y por 
razones de seguridad como: 

 
● La información del perfil, como nombre visible, usuario, 

contraseña y dirección de correo electrónico, solo mientras dure 
su cuenta. 

● Su información de uso, como el contenido que postea, sus 
interacciones con el contenido de otros usuarios y cómo 
interactúa con otros en la plataforma, mientras dure su cuenta o 
hasta que se elimine dicho contenido. 

● La información sobre sus visualizaciones o interacciones dentro o 
fuera de (nombre de la app) , así como sobre cómo interactúa con 

 



 

nuestro contenido en sitios durante hasta 90 días 
aproximadamente.  

● Si usted viola nuestras Reglas y su cuenta se suspende, 
podremos conservar la información que utilizó para crear la 
cuenta (como su dirección de correo electrónico o número de 
teléfono) indefinidamente para evitar que los infractores de las 
políticas creen nuevas cuentas. 

● En relación con reclamaciones legales, litigios y asuntos 
regulatorios. Incluido cuando sea razonablemente necesario 
conservar información relacionada con su cuenta para defender a 
(la app) contra reclamaciones legales. 

 
5. Toma el control 
 
5.1 Acceso, rectificación, portabilidad. Es posible acceder a la información que nos 
has proporcionado, rectificar o cambiar editando tu perfil y alterando las configuraciones 
de tu cuenta. 
 
Para salvaguardar tu privacidad y mantener la seguridad, implementamos acciones para 
confirmar tu identidad antes de otorgarte acceso a tus datos personales o responder a 
una petición de supresión, portabilidad u otra relacionada. En ciertas circunstancias, 
podríamos negar tu petición de acceso, rectificación o portabilidad; por ejemplo, 
podríamos negar tu petición de acceso si no logras confirmar tu identidad.  
 
5.2 Eliminación de tus datos. Una vez desactivada, tu perfil público y tu nombre de 
usuario dejarán de aparecer en Ecotivista.org , Ecotivista para iOS y Ecotivista para 
Android. Tienes un período de 30 días desde el momento en que se desactivó tu cuenta 
de Ecotivista para recuperarla si ha sido desactivada de forma accidental o por 
equivocación. 
 
5.3 Oposición, limitación del tratamiento o retirada de tu consentimiento.  Si 
modificas tu configuración, puede que los cambios que hagas tarden un poco en tener 
un impacto total en nuestros sistemas. También podrías experimentar variaciones en tu 
experiencia con Ecotivista o restricciones en tu habilidad para utilizar ciertas funciones, 
dependiendo de las modificaciones que hayas hecho en tu configuración. Además, 
tienes la posibilidad de modificar configuraciones adicionales al interactuar con cierto 
contenido y funciones en distintas secciones de la plataforma. 
 
6. Tus derechos y los nuestros 
Ponemos (a la app) a disposición de personas y ofrecemos muchas de las mismas 
herramientas y controles de privacidad a todos nuestros usuarios, con independencia de 
su lugar de residencia. No obstante, puede que tu experiencia en ecotivista sea 
ligeramente diferente a la de los usuarios de otros países para asegurarnos de que 
respetamos los requisitos locales. 

 



 

 
 

 
 

 


